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工作經歷

技能/證書

晶澈科技 (BTP) | 電商與營運實習生 

電商營運與內容優化： 為品牌撰寫了 9 篇專業 SEO 文章，有效穩定提升官網的自然流量。

流程標準化： 主動開發了公司首份直播操作 SOP，成功優化了跨平台直播的協作流程。

市場洞察與協作： 協助 PM 團隊進行市場競品調查，提供決策參考。

 裸肌(Naked Protein) | 行銷實習生 

社群內容經營：主導小紅書渠道系列乳清影片，成功品牌提升粉絲數與互動率。

消費者回饋分析： 深入研究 200 則以上的消費者評論，提出 3 項產品建議獲得團隊採納。

活動經驗

國際志工隊 (萬大隊) | 隊員

投入偏鄉志工服務，產出團隊成果回顧影片

東南亞週 & 東南之夜 | 活動策劃與執行

跨文化策劃： 籌備「東南亞美食分享」活動，在預算內成功爭取多家優質供應商

品牌推廣： 設計系列社群貼文，大幅提升活動在校園內的曝光度

政大徵才月 | 行銷組成員 

數位創意執行： 負責年度宣傳影片企劃，最高瀏覽量超過 4 萬次觀看

貼文模板建立：統一設計規範，提升團隊貼文產生效率與品牌視覺的一致性。



自傳

＃主動探索中建立自己的方向

大一時期，我是東南亞語言與文化系越南語組。這段

經驗讓我開始對不同文化、語言與社會脈絡產生濃厚

興趣。後來，在持續摸索自己的興趣與未來方向後，

我選擇轉入企業管理學系，希望能將原本對跨文化的

關注，進一步延伸到品牌、行銷、消費者與市場之間

的互動關係。這段轉系的歷程，對我來說不只是學術

選擇的改變，更是一個重新確認自我方向的過程，也

讓我學會更主動地為自己的選擇負責。

＃實作中培養商業思維與行動力

進入企管系，我不希望自己的學習只停留在課堂中，

因此積極參與實習、校園活動與專案。在實習中，

我曾參與品牌行銷、內容企劃與電商營運相關工作，

接觸 SEO 架構、競品研究、與直播流程優化等任務。

除了實習之外，我在政大徵才月也投入行銷組，參與

貼文企劃、年度影音企劃與內容傳播，試著從學生的

情緒與需求出發，設計更能引起共鳴的內容。這些經

驗讓我逐漸建立起自己的工作方式，從資料中整理脈

絡，再將想法轉化為具體可執行的方案，加深我對消

費者洞察的敏感度和興趣。

有幸聽了 Teach for Taiwan 的演講後,我將目光放在

偏鄉教育不平等的議題。透過參與國際志工社，我有

機會前往南投萬大地區擔任志工，進行課輔和教學，

實際走進與自己成長背景不同的環境。

因為有這樣的經歷,讓我更了解台灣的政治與在地文化

發展,並願意將自身現有的資源回饋給社會,與不限族

群、年齡的夥伴共學共好。

# 將視線放回台灣本土

申請動機

＃跨領域的思維

在政大企管系扎實訓練下，我除了掌握企業營運的基

礎，更對「市場洞察」與「消費者行為」產生濃厚興

趣。在實習過程中，我曾為品牌規劃 SEO 框架與競品分

析，這讓我體會到，一個成功的商業提案必須建立在嚴

謹的數據分析與文化習慣之上。就像我在實習中撰寫的

保健食品專欄，不僅要懂產品規格，更要精準捕捉消費

者的心理需求。我希望透過這次交換，能在不同的文化

環境中，觀察當地企業如何將全球化的管理理論與地方

文化連結，並帶回更多元的跨維度思維。

＃舒適圈以外的收穫：在實踐中磨練適應力

我是一個喜歡向外尋求挑戰的人。我積極參與校內的政大

徵才月與東南亞週籌劃，在籌備東南亞週時，我帶領 10

人團隊，在預算與時間的壓力下，透過不斷的溝通與談

判，成功舉辦了參與人數超標 50% 的文化交流活動。

此外，我也透過經營社群（如小紅書短影音、IG 內容）

與受眾對話，學習如何將生硬的資訊轉化為有溫度的內

容，讓我具備了在全新環境下快速調整步伐、解決問題的

韌性。

# 以荷蘭鹿特丹作為交換地首選

荷蘭位於歐洲物流與經貿的樞紐，除了擁有開放包容的

文化氛圍外，其在永續經營以及數位轉型的發展，更有

著與台灣截然不同的創新思維。鹿特丹作為歐洲第一大

港，是實踐「循環經濟」與「國際供應鏈管理」的前

線。因此，我希望透過交換的機會，能親自觀察這座城

市的企業如何在商業營運與環境保護間取得平衡，並深

入了解荷蘭領先全球的物流技術與新創生態。

我很喜歡設計與攝影，能帶著相機穿梭在鹿特丹交錯的
運河水道，了解以往商貿必經的恢宏歷史，也能徜徉在
博物館和花卉中，窺探荷蘭的不同樣貌。

鹿特丹管理學院 (RSM) 作為歐洲首屈一指的商學院，緊

鄰「歐洲第一大港」的地理位置，是全球供應鏈與貿易

人才的匯集地。我認為鹿特丹管理學院能讓我接觸在國

際商貿中具有實務經驗的教授與學者，也可以讓我對於

行銷與物流這兩個密不可分的領域的發展有更多的認

識，進而產生更多嶄新的見解。

除此之外，RSM 著名的管理顧問教學、消費者行為、行

銷管理等不同領域課程也吸引我到學校進修並探索不同

的教學方式。此外，RSM 強調實作與跨領域協作的環

境，能讓我結合自身在政大的修課經歷與行銷實務經

驗，透過精實的討論以實作的方式獲取相關知識，並讓

我能結合自身學習經歷，實際產出。

＃職涯探索，放眼國際化商業

 RSM Erasmus University



短期計畫 (~交換前)

中期計畫 (交換期間)

遠期計畫 (交換後)

修習選修英⽂寫作課程：增進學術⽂章寫作能⼒，為在荷蘭全英⽂授課的環境做準備。

鑽研數位⾏銷與供應鏈領域：透過線上課程或校內選修，建⽴對全球貿易與物流的概念。

深化區域研究：持續精進越南⽂與東南亞研究，訓練跨⽂化⾓度分析商業⾏為的能⼒。

Supply Chain Management： 利⽤ RSM 在供應鏈領域的全球領先地位，深⼊學習
國際物流運作，了解貿易⼤港如何以⾼效後勤為商業基底，提出營運策略。

Digital Marketing & Analytics： 基於對數位⾏銷的興趣，結合⼤數據學習趨勢預測
與消費者⾏為分析，這是在實習經驗中極需理論⽀持的⼀塊。

Consumer Behavior： 消費者⾏為是學習⾏銷與市場洞察最重要的基礎，學習以更理論
的⽅式理解數位轉型之下，消費者決策受到的影響與依據。

積極參與學校所舉辦之商業論壇或新創領域之專題演講：
了解歐洲與亞洲在數位⾏銷策略上的差異。

Dutch Language Courses： 學校提供交換⽣基礎荷蘭⽂課程，預計於當地加強語⾔
能⼒，使⽣活常⾒⽤語能流暢使⽤，並深⼊了解當地⽂化。

探索⿅特丹現代建築與博物館： ⾛訪⽅塊屋、Markthal 拱形市場等現代建設，結合攝影
專⻑，紀錄現代設計與城市功能的完美結合。
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與同學分享在荷蘭所學：積極幫助來政⼤的留學⽣，解決⽣活困難並持續認識不同背景
的同學，分享在 RSM 的個案討論⼼得。
持續進⾏萬⼤志⼯隊計畫：將在海外的所⾒所聞分享給偏鄉學⽣，將國際貿易與荷蘭⽂
化的⾒聞帶⼊課程，藉此激發他們的學習動⼒並拓展視野。
確⽴鑽研的領域並持續進修：將荷蘭語能⼒維持在基礎⽣活應⽤，並針對供應鏈或數位
⾏銷領域，評估申請國外相關研究所的可能性。
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壹、 預期研修課程及目前學習之相關性 

一、  

二、  

維的關鍵： 

S t r a t e g y  C o n s u l t i n g策略諮詢  

P r i n c i p l e s  o f  N e g o t i a t i o n談判原理  

理跨國供應鏈中的合作關係至關重要。 

商業難題，需要更系統化的診斷架構與資源配置。 

難題，將政大所學的理論轉化為具備國際競爭力的實戰策略。 

識，另外，我在實習經驗中，也累積與不同背景夥伴溝通的實務經驗。 

1. 學習相關性：我在政大修習過組織行為，對於公司內部溝通衝突處理有初步的認

往鹿特丹管理學院 (RSM) 研修是我將理論延伸至國際實務、並建立數位導向思

在政大企管系的修業過程中，我已透過相關課程建立了商管知識的基礎架構。前

2. 預期目標：RSM 的談判課程強調在跨國環境下的利益協調。我希望透過這門課，

2. 預期目標：RSM 以嚴謹的個案教學聞名，這 課能訓練我運用專業工具分析複雜

學習如何在高度國際化的商業場域中，運用心理策略與邏輯達成雙贏，這對未來處

略。雖然當時成功透過行銷手段提升了產品能見度，但我意識到若要解決更複雜的

的商業議題。我期待能在課堂上與來自全球的同儕合作，模擬為歐洲企業解決營運

1. 學習相關性：我曾參與政大紀念品行銷專案，負責分析校園品牌定位並擬定推廣策



三、  

用於以下三個層面： 

一、系統化解決複雜商業問題： 

二、優化跨國供應鏈與行銷協作： 

 B u s i n e s s  A n a l y s i s商業分析  

案中，提供具備數據驅動的洞察及決策。 

輯與數據洞察來優化行銷決策，產出具備國際視野的見解。 

解。此外，輔修越南文也讓我對亞洲市場的消費基本面有初步的跨文化觀察。 

2. 預期目標：荷蘭是歐洲的數位行銷重鎮，我希望在 RSM 學習更前衛的數位導向

我期許能將 RSM 的研修歷程轉化為未來在國際企業實習或職場中的即戰力，具體應

結合Negotiation的策略與Business Analysis的數據洞察，能幫助我在未來進入跨國企

戰時，能運用 MECE 原則進行問題拆解，而非僅憑直覺行事。這將能幫助我在實務專

思維，透過課堂中實際與荷蘭在地 NGO 進行對談和合作，練習用不同思維解決問

題。這門課能讓我對比亞歐市場在顧客關係經營上的差異，探索如何結合供應鏈邏

1. 學習相關性：我已在政大修過銷售與顧客關係及消費者行為，對市場洞察有深刻理

在Strategy Consulting課程中所訓練的診斷架構，將使我在未來實習面對模糊的商業挑

貳、 預期成效與目標 



三、跨文化影響力 

三、推動數位轉型與品牌在地化： 

產業中，創造商業利益與跨國協商。 

一、成為具備全球供應鏈思維的行銷人才 

二、內化顧問思維，提升實務問題的解決效率 

輯與社會責任結合的重要契機，更是自我探索的最佳方式。 

貿易與數據中洞察消費者行為，在職涯中實際應用，跨出舒適圈。 

市場間的資源調度時，能考量文化差異，達成更具韌性的合作關係。 

場分析中，精準捕捉消費者行為，產出具備國際視野且符合在地需求的行銷方案。 

我期許自己能將 RSM的供應鏈實務與我在政大學的行銷理論結合，讓我能從物流

的商業概念，也能將其策略思維融入自身的學術研究和職涯，探索如何在零售與電商

回國後，我將持續投入偏鄉教育。我計畫將在鹿特丹之所見所聞分享給更多資源受限

這趟前往鹿特丹管理學院的交換旅程，對我而言不僅是學術上的交流，也是將商業邏

荷蘭作為歐洲數位門戶，其創新的行銷科技與數據分析思維能幫助我應用於實習的市

透過對鹿特丹在地企業的深度觀察和顧問思維解決問題，我希望能傳遞荷蘭跨國企業

參、 未來展望 



建立不同文化維度的窗口和視野。 

的學童，包括創新行銷概念、策略溝通的重要性和實際為客戶解決問題的實戰經驗，







從荷蘭社會企業De Clique看城市循環供應鏈的實踐—
以鹿特丹在地再利用模式為例 

v
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除了實習之外，我在政大徵才月也投入行銷組，參與

貼文企劃、年度影音企劃與內容傳播，試著從學生的

情緒與需求出發，設計更能引起共鳴的內容。這些經

驗讓我逐漸建立起自己的工作方式，從資料中整理脈

絡，再將想法轉化為具體可執行的方案，加深我對消

費者洞察的敏感度和興趣。

有幸聽了 Teach for Taiwan 的演講後,我將目光放在

偏鄉教育不平等的議題。透過參與國際志工社，我有

機會前往南投萬大地區擔任志工，進行課輔和教學，

實際走進與自己成長背景不同的環境。

因為有這樣的經歷,讓我更了解台灣的政治與在地文化

發展,並願意將自身現有的資源回饋給社會,與不限族

群、年齡的夥伴共學共好。

# 將視線放回台灣本土

申請動機

＃跨領域的思維

在政大企管系扎實訓練下，我除了掌握企業營運的基

礎，更對「市場洞察」與「消費者行為」產生濃厚興

趣。在實習過程中，我曾為品牌規劃 SEO 框架與競品分

析，這讓我體會到，一個成功的商業提案必須建立在嚴

謹的數據分析與文化習慣之上。就像我在實習中撰寫的

保健食品專欄，不僅要懂產品規格，更要精準捕捉消費

者的心理需求。我希望透過這次交換，能在不同的文化

環境中，觀察當地企業如何將全球化的管理理論與地方

文化連結，並帶回更多元的跨維度思維。

＃舒適圈以外的收穫：在實踐中磨練適應力

我是一個喜歡向外尋求挑戰的人。我積極參與校內的政大

徵才月與東南亞週籌劃，在籌備東南亞週時，我帶領 10

人團隊，在預算與時間的壓力下，透過不斷的溝通與談

判，成功舉辦了參與人數超標 50% 的文化交流活動。

此外，我也透過經營社群（如小紅書短影音、IG 內容）

與受眾對話，學習如何將生硬的資訊轉化為有溫度的內

容，讓我具備了在全新環境下快速調整步伐、解決問題的

韌性。

# 以荷蘭鹿特丹作為交換地首選

荷蘭位於歐洲物流與經貿的樞紐，除了擁有開放包容的

文化氛圍外，其在永續經營以及數位轉型的發展，更有

著與台灣截然不同的創新思維。鹿特丹作為歐洲第一大

港，是實踐「循環經濟」與「國際供應鏈管理」的前

線。因此，我希望透過交換的機會，能親自觀察這座城

市的企業如何在商業營運與環境保護間取得平衡，並深

入了解荷蘭領先全球的物流技術與新創生態。

我很喜歡設計與攝影，能帶著相機穿梭在鹿特丹交錯的
運河水道，了解以往商貿必經的恢宏歷史，也能徜徉在
博物館和花卉中，窺探荷蘭的不同樣貌。

鹿特丹管理學院 (RSM) 作為歐洲首屈一指的商學院，緊

鄰「歐洲第一大港」的地理位置，是全球供應鏈與貿易

人才的匯集地。我認為鹿特丹管理學院能讓我接觸在國

際商貿中具有實務經驗的教授與學者，也可以讓我對於

行銷與物流這兩個密不可分的領域的發展有更多的認

識，進而產生更多嶄新的見解。

除此之外，RSM 著名的管理顧問教學、消費者行為、行

銷管理等不同領域課程也吸引我到學校進修並探索不同

的教學方式。此外，RSM 強調實作與跨領域協作的環

境，能讓我結合自身在政大的修課經歷與行銷實務經

驗，透過精實的討論以實作的方式獲取相關知識，並讓

我能結合自身學習經歷，實際產出。

＃職涯探索，放眼國際化商業

 RSM Erasmus University



短期計畫 (~交換前)

中期計畫 (交換期間)

遠期計畫 (交換後)

修習選修英⽂寫作課程：增進學術⽂章寫作能⼒，為在荷蘭全英⽂授課的環境做準備。

鑽研數位⾏銷與供應鏈領域：透過線上課程或校內選修，建⽴對全球貿易與物流的概念。

深化區域研究：持續精進越南⽂與東南亞研究，訓練跨⽂化⾓度分析商業⾏為的能⼒。

Supply Chain Management： 利⽤ RSM 在供應鏈領域的全球領先地位，深⼊學習
國際物流運作，了解貿易⼤港如何以⾼效後勤為商業基底，提出營運策略。

Digital Marketing & Analytics： 基於對數位⾏銷的興趣，結合⼤數據學習趨勢預測
與消費者⾏為分析，這是在實習經驗中極需理論⽀持的⼀塊。

Consumer Behavior： 消費者⾏為是學習⾏銷與市場洞察最重要的基礎，學習以更理論
的⽅式理解數位轉型之下，消費者決策受到的影響與依據。

積極參與學校所舉辦之商業論壇或新創領域之專題演講：
了解歐洲與亞洲在數位⾏銷策略上的差異。

Dutch Language Courses： 學校提供交換⽣基礎荷蘭⽂課程，預計於當地加強語⾔
能⼒，使⽣活常⾒⽤語能流暢使⽤，並深⼊了解當地⽂化。

探索⿅特丹現代建築與博物館： ⾛訪⽅塊屋、Markthal 拱形市場等現代建設，結合攝影
專⻑，紀錄現代設計與城市功能的完美結合。

持 
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進 
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與同學分享在荷蘭所學：積極幫助來政⼤的留學⽣，解決⽣活困難並持續認識不同背景
的同學，分享在 RSM 的個案討論⼼得。
持續進⾏萬⼤志⼯隊計畫：將在海外的所⾒所聞分享給偏鄉學⽣，將國際貿易與荷蘭⽂
化的⾒聞帶⼊課程，藉此激發他們的學習動⼒並拓展視野。
確⽴鑽研的領域並持續進修：將荷蘭語能⼒維持在基礎⽣活應⽤，並針對供應鏈或數位
⾏銷領域，評估申請國外相關研究所的可能性。





成績排名證明書正本



外語能力證明影本



壹、永續專題研究之大綱 

模式為例 

二、 研究目標 

一、 研究背景與動機 

性的廢棄物分類與再利用體系。 

業使命優先於股東利潤，達成長期永續。 

鏈如何打破傳統線性生產模式，並探討其獨特的營運架構。 

全球城市消耗了約 75% 的原材料並製造超過 半的碳排放，使城市成為轉型循環經

濟的關鍵起點。荷蘭阿姆斯特丹與鹿特丹已訂下 2050 年全面循環的目標，荷蘭社會

2. 研究責任所有權：分析該企業如何透過將控制權與經濟利益分離的經營模式，確保企

化為清潔劑、食品原料等高價值產品。我希望藉由交換機會，研究此類在地循環供應

1. 分析在地供應鏈模式：探討 De Clique 如何整合餐廳、超市與製造商，建立 CO2 中

企業 De Clique 透過重新設計生物廢棄物的回收體系，將咖啡渣、果皮等剩餘資源轉

研究題目：從荷蘭社會企業De Clique看城市循環供應鏈的實踐—以鹿特丹在地再利用



三、 研究方法 

四、 預期成果 

應鏈中扮演的角色。 

化為新產品的實際流程。 

灣都會區減廢轉型的參考價值。 

堂中關於永續商業模式的相關學理。 

計重新找回產業與社群、土地之間的連結。 

1. 產出轉型報告：整理一套結合供應鏈管理與社會使命的循環經濟案例分析。 

3. 訪談與參與：參與校內永續論壇或工作坊，與當地學生及學者討論社會企業在循環供

2. 文獻與政策分析：蒐集荷蘭政府推動循環經濟的相關法規，並分析鹿特丹管理學院課

3. 評估模式遷移性：觀察鹿特丹當地的實作經驗，評估此類城市中心化的循環模式對台

2. 跨國經驗連結：學習如何將廢棄物視為資源的思維融入所學，並思考如何透過商業設

1. 個案實地觀察：走訪鹿特丹當地的 De Clique 合作夥伴，觀察生物廢棄物從收集到轉



參、赴國外研修之預期成效與目標 

貳、永續專題研究與目前學習之相關性 

密切關連。 

時，組織如何維持營運效率。 

的同時，達成 CO2 中性的資源轉化。 

學會如何用數據和供應鏈邏輯來支持行銷決策。 

討的企業社會責任及組織治理息息相關。我希望探討當企業控制權與經濟利益分離

驗與我所研究之東南亞新興市場或是台灣的都會減廢議題，具有極 的對照價值。 

鏈。我希望將課堂上的理論應用於零廢棄的新型態供應鏈，理解企業如何在維持獲利

並說服合作夥伴與大眾接受循環產品。這與我的實習經驗和企管系所學的數位行銷有

二、 行銷洞察與消費者行為的連結：De Clique 的成功重新定義廢棄物的品牌價值，

一、實務經驗帶入RSM：我希望能把過去在 SEO 專案和社群行銷中遇到的實務問題

四、 跨文化視野與區域發展的對照：荷蘭鹿特丹作為歐洲第一大港，其城市轉型的經

三、 組織治理與企業使命的深度探索：本研究中提及的責任所有權模式，與企管系探

一、 供應鏈管理與商業模式的實踐：本研究聚焦於 De Clique 如何建構
在地循環供應



三、跨文化影響力 

境友善與商業利益。 

二、深化循環經濟的在地應用 

商業議題時，能有更多面向的觀點。 

一、成為具備全球供應鏈思維的行銷人才 

輯與社會責任結合的重要契機，更是自我探索的最佳方式。 

貿易與數據中洞察消費者行為，在職涯中實際應用，跨出舒適圈。 

察頂尖的供應鏈如何運作，幫助我把政大企管學到的理論深度活化。 

我期許自己能將 RSM的供應鏈實務與我在政大所學的行銷理論結合，讓我能從物流

己跟不同國籍的人協作，提升英語實戰能力，並學會基礎荷蘭文。這能讓我未來在看

三、跨出東南亞，建立全球化的觀察視角：我希望在荷蘭這個文化大熔爐中，訓練自

這趟前往鹿特丹管理學院的交換旅程，對我而言不僅是學術上的交流，也是將商業邏

透過對鹿特丹在地企業的深度觀察，我希望能傳遞荷蘭零廢棄的概念，也能能將這種

二、見證歐洲第一大港的物流運作：我期許自己能實地走訪港口與相關貿易新創，觀

循環經濟的思維融入自身的學術研究和職涯，探索如何在零售與電商產業中，創造環

肆、未來展望 



的學童，建立不同文化維度的窗口。 

回國後，我將持續投入偏鄉教育。我計畫將在鹿特丹之所見所聞分享給更多資源受限


